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ARUNA 302S RF KULLANIM KILAVUZU

GENEL OZELLIKLER

ARUNA 302S RF kablosuz oda termostatidir. Kullanici oda termostatiniihtiyaci olan

sicakliga ayarlayarak daha konforlu ve ekonomik isitma/ sogutma saglar.

« Glinliik ve Haftalik Programlama

« Farkli Mod Segenekleri (Konfor, Ekonomi, Tatil)

« Sicaklik Kalibrasyonu
« Isitma/Sogutma Segenegi

ARUNA 302S RF ve APARATLARI

ARUNA 302S RF
Oda Termostati

TEKNIK VERILER
Oda Termostati

« ON/OFF Kontrol
« TPl Algoritmasi

Masa Aparati

« Kablosuz Baglant
«Hassas Sicaklik Olgtimii

Alkalin
Pil

Boyutlar (Y/G/D)

85mm / 125mm / 20mm

CGaligma Gerilimi

3V DC (2 x AAA alkalin pil)

Sicaklik Olgiim Hassasiyeti

0.1°C

Calisma Araligi (5°C) - (30°C)
Pil Omrii 1 Vil (2 x AAA)
isletme Sicakligi (-10°C) — (+50°C)

Depolama Sicakligi

(-20°C) - (+60°C)

Modem
Boyutlar (Y/G/D) 90mm / 90mm / 25mm
Calisma Gerilimi 230V AC

Role NO Anahtarlama Akimi

7A (240VAC — Rezistif Yiik)
10A (120VAC - Rezistif Yiik)

Depolama Sicakligi

(-20°C) - (+60°C)

ODATERMOSTATI
Tus Ozellikleri

r
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Agma/Kapama Tusu

Isitma & Sogutma

Haftalik Program Tusu

Derece Ayarlama Tusu (Arttirmak igin)

Derece Ayarlama Tusu (Azaltmak igin)

olo|s|wN|=

Mod Tusu

Ekran Sembol Anlamlari
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1 [ {5.30 | Saat Gostergesi
2 1} | OdaSicakhigi
3 ” Ekonomi Modu
4 S| Konfor Modu
5 A Tatil Modu
6 ¥ | Haftalik Program Modu
|7 |1234557 | Glin Gostergesi
|8 | mm} | Pil Gostergesi
9 58 Ayarlanan Sicaklik
Isitma Gostergesi
10 - Isitma Gostergesi yanip soniiyorsa isitma Unitesi galisiyor.
- Isitma GOstergesi sabit yaniyorsa isitma iinitesi ¢alismiyor.
Sogutma Gostergesi
mn P - Sogutma Gostergesi yanip s6niiyorsa sogutma tnitesi galistyor.
- Sogutma Gostergesi sabit yaniyorsa sogutma iinitesi calismiyor.

1-Manuel Kullamim Butonu:

Modemi devre disi birakarak, isitma/sogutma
unitesini manuel kullanmanizi saglar.
2-Eglegtirme Butonu:

Modemi, Oda Termostati ile eslestirmeyi saglar.
3-Modem LED Isigi
4-Modem Giig Kablosu Gi

5-Isitma/ Unitesi Bag Kablosu
Girigi
45
MODEM LED ANLAMLARI
Sabit Kirmiz Modemde enerji var fakat Modem ile
Oda Termostati eslesmemis.
Yesil yanip snme 0Oda Termostatindan eslesme sinyali bekliyor.
Sabit Yesil Modem ile Oda Termostati eslesmis.
Isitma/sogutma initesi calismiyor.
Turuncu 3 kez Modeme isitma/sogutma tinitesini calistir sinyali
kisa yanip sonme geldi.
Sabit Turuncu Isitma/sogutma tinitesi calisiyor.
Yesil 3 kez Modeme isitma/sogutma tinitesini galistirma
kisa yanip sonme sinyali geldi.
Turuncu yanip sénme Isitma/sogutma {initesi manuel modda galisiyor.
Kirmizi yanip sénme Modem, Oda Termostatindan 22 dakika veya
daha fazla siire sinyal alamadi ve 1sitma/sogutma
unitesi kapatildi.

ODATERMOSTATI YERLESIMi

Oda Termostatinizi yasam alaninizda sik kullandiginiz bir odaya yerlestiriniz.
Ornegin; evinizin salonu veya oturma odas! gibi. Oda Termostatini kapi girisi ya da
pencere kenari gibi hava sirkiilasyonunun gok oldugu yerlere monte etmekten
kagininiz. Ayrica isitma/sogutma unitelerine (kalorifer petegi, klima vb.) yakin
yerlere ve dogrudan giines 1sigi alan yerlere koymayiniz. Oda Termostatinin
konuldugu yerin, yerden 150 cm yiikseklikte olmasini 6neririz. Oda Termostatini
koyabileceginiz yeri bulmak icin birkag yer denemesiyapabilirsiniz.
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PiL YERLESTIRME
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Tornavidayr Oda Termostatinin altinda bulunan bosluktan ileri dogru bastirarak
tirnaklari esnetip 6n kapagi ayiriniz. 2 adet yeni AAA alkalin pili pil yonleri dogru
olacak sekilde pil yuvasina yerlestiriniz. Her iki pili de ayni zamanda degistiriniz.
Daha sonra Oda Termostatinizin 6n kismini arka kismina hizalayiniz ve arka kisma
dogru sikistinp kapatiniz.

Diisiik Pil Uyarisi: Ekranda “L " simgesi gériildiigiinde “diisiik pil uyarisi” anlamina
gelmektedir. Bu uyari goriildugiinde pillerin degistirilmesi dnerilmektedir.

Uyari: Uriiniin uzun siire (15 giinden fazla) kullaniimadigi durumlarda pilleri
cikariniz. Aksi halde olusacak arizalar garanti kapsami digindadir.

Omrii biten pillerinizi liitfen piller igin ayriimis ¢op kutusuna atiniz.

MODEM YERLESIMi

R

Modem yerlesiminde dikkat edilmesi gereken hususlar,
Modemin i1sitma/sogutma (initesi ile fiziksel olarak temas
etmemesi, sivi, toz vb. gibi dig maddelerden korunmasidir.

Cihazlar alinan ve iletilen sinyallerin zarar gérmesini en aza indirecek sekilde

agagidaki hususlara dikkat edilerek yerlestirilmelidir;

« Cihazlarmetal yiizeylere monte edilmemelidir.

« Cihazlar, elektrik kablolar ve bilgisayar, televizyon (niteleri gibi elektronik
ekipmanlarinyakinina monte edilmemelidir.

« Cihazlar, 6zel cam veya 6zel beton gibi ince metal aglar kullanilan biiyiik metal

yapilarin veyadiger yapi malzemelerinin yanina monte edilmemelidir.

Alici ve verici (Oda Termostati-Modem) arasindaki mesafe 2 kat ve 20 metreyi

gegmemelidir.

« Alici (Modem) 1sitma/sogutma tinitesinden en az 50 cm uzaga monte edilmelidir.

MODEM KURULUMU

Oncelikle i1sitma/sogutma initesini ve Isitma/sogutma initesinin enerji
beslemesini (sigorta, priz vb.) kapatiniz.

Baglanti semasinda gosterildigi sekilde, isitma/sogutma Unitesi baglanti
kablosunun bir ucunu Modemin COM, diger ucunu NO girisine baglayiniz.
Modeme bagladiginiz kablonun diger uglarini, 1sitma/sogutma initesinin
kullanim kilavuzunda gosterildigi sekilde oda termostati kopriili baglanti
klemensine baglayiniz.

Modem gii¢ kablosunu énce Modeme, sonra isitma/sogutma (nitesinin
baglandigi sigortaya baglamaniz gerekir.

Kablo baglanti islemini bitirdikten sonra sirasiyla sigortanizi ve isitma/sogutma
tinitesini aginiz.

Modemin manuel kullanim butonuna 2 saniye basili tutarak, Modem diistiinde
bulunanLED'in turuncu renkte yanip séndigiinii gérmelisiniz. Bu sekilde
Isitma/sogutma tnitesinin galistigina emin olduktan sonra ayni butona tekrar 2
saniye basili tutarak turuncu LED'in kapandigini goriiniiz.

Modemi, Oda Termostatiyla eslestirmek igin Oda Termostatinin kurulumunu
gergeklestiriniz.

MODEM BAGLANTISEMASI

ISITMA/SOGUTMA UNITESI

UYARI!
Isitma/sogutma Unitesi igerisinde veya elektrik tesisati ile ilgili islemler mesleki
yeterlilige sahip kisiler tarafindan yapiimalidir.

®

ODATERMOSTATININ MODEMLE ESLESTIRILMESi

« Modemin eslestirme butonuna 2 saniye basili tutarak Modem Usttinde bulunan
LED'in yesil renkte yanip sondiigiinti goriiniiz.

Oda Termostatinizkapaliiken “Agma/Kapama”tusuna 3 saniye basili tutunuz.
Karsiniza “Ridr” yazan eslestirme meniisii gelene kadar “Agma/Kapama” tusuna
basiniz.

LED vyesil renkte yanip sonerken, Oda Termostatinizin “Yukan” ya da “Asagi”
tusunabasiniz.

Eslestirmenin basarili olmasi durumunda Modem {izerinde yesil renk yanip sénen
LED sabit sekilde stirekli yanacaktir.

« Artik Modem ile Oda Termostati birbirine tanitilmigtir.

ODA TERMOSTATI SICAKLIK KALIBRASYONU

Oda Termostatlarinda kullanilan sicaklik sensorleri gok hassastir. Yagam

alaninizda bulunan termometrelerdeki sicakligi baz almak istiyorsaniz, Oda

Termostatinizi kalibre etmeniz gerekir. Bunun igin:

« Oda Termostatiniz kapaliiken “Agma/Kapama” tusuna 3 saniye basili tutunuz.

« Karsiniza "L R{ yazan kalibrasyon mentisii gelene kadar “Agma/Kapama” tusuna
basiniz. Kalibrasyon mentisiinden istediginiz sicaklik farkini, sicaklik ayarlama
tuslarina basarak ayarlayiniz. Budeger “-8°C" ile “+8°C" arasinda ayarlanabilir.

« Ayarlar kaydederek gikmak igin cihaz kapanana kadar “Agma/Kapama” tusuna
basiniz veya 10 saniye bekleyiniz.

Not: Onerilen sicaklik kalibrasyon ayari “0.0°C” dir.

FABRIKA AYARLARINA SIFIRLAMA

Oda Termostatinizi varsayilan fabrika ayarlarina sifirlayabilirsiniz. Bu islem mod

sicaklik degerlerini, haftalik program ayarini, kalibrasyon ayarini ve 1sitma/sogutma

segenegini fabrika ayarina sifirlar. Oda Termostatinizi fabrika ayarina sifirlamak

igin:

« Oda Termostatiniz kapaliiken “Agma/Kapama” tusuna 3 saniye basili tutunuz.

« 75" mentisii goriinene kadar “Agma/Kapama”tusuna basiniz.

« “I'5t "meniisiinde iken “Yukan” veya “Asagi” tusuna basarak “ 45 " secenegini
seginizve"Agma/Kapama” tusunabasiniz.

« Cihazinizkapanacak ve fabrika ayarlarina sifirlanacaktir.

SAATve GUN AYARI

« Oda Termostatiniz agik konumda iken “Haftalik Program” tusuna 3 saniye basili

tutunuz.

Ekran ilk agildiginda saat kismi yanip s6necektir. “Yukan” ve “Asagl” tusuna

basarak saati ayarlayiniz.

Saati ayarlandiktan sonra “Isitma&Sogutma” tusuna bir defa basiniz. Dakika

ayari igin dakika kismi yanip sonecektir. “Yukar” ve “Asagl” tusuna basarak

dakika ayarlayiniz.

Dakika ayarlandiktan sonra bir defa “Isitma&Sogutma” tusuna basarak haftanin

giiniinti ayarlayiniz.

Haftanin ginii Pazartesi'den baslar. Yani ekranda “1"” simgesi varsa, Pazartesi

giint segilmis demektir. Giinlere gére secimler agsagida verilmistir.

1-Pazartesi 2-Sali  3-Garsamba 4-Persembe 5-Cuma

6-Cumartesi 7-Pazar

« Ayarlama bittikten sonra “Haftalik Program” tusuna 3 saniye basili tutarak ayar
ekranindan ¢ikis yapabilirsiniz.

MOD AYARI

MODLAR
¥ 1
HAZIR MODLAR HAFTALIK

PROGRAM
MODU

L4
MANUEL MOD

Konfor Ekonomi Tatil
Modu Modu Modu

Oda Termostatinda toplam 5 adet mod vardir. Bunlardan 3 tanesi (Konfor, Ekonomi
ve Tatil Modu) hazir modlardir. Digerleri ise manuel ve haftalik programlama
modlaridir.

Hazir modlar kullanicinin 6nceden belirledigi sicakliklari baz alir. Manuel mod, Oda
Termostatinin dogrudan kullanicinin belirledigi sicaklikta ¢alismasini saglar.
Haftalik programlama modu ise kullanicinin belirledigi haftalik programa gére
caligmasini stirdiiriir.

Hazir modlarin sicaklik degerlerinin degistirmekigin:

« Oda Termostatiniz agik konumda iken “Mod” tusuna 3 saniye basili tutunuz.
Karsiniza Konfor Modu “ B “ sicakiik degeri ¢ikacaktir. “Yukan” ve “Asag”
tuslarinabasarak Konfor Modu sicakligini ayarlayiniz.

Ayarlamayi bitirdikten sonra “Mod” tusuna tekrar basarak Ekonomi Modu * ?
sicaklik degerini “Yukar” ve “Asagi” tuslarina basarak ayarlayiniz.

“Mod" tusuna 3 saniye basili tutarak ayar ekranindan gikabilirsiniz.

« Manuel mod sicakhigini ayarlamak igin, Oda Termostati ana ekranda iken “Yukar”
veya “Asag!” tuslarina basiniz. “Yukar” veya “Asagl” tuslarina basildigi anda Oda
Termostati Manuel Moda gegecektir.

Diger modlara sirasiylagegmekiginise “Mod” tusuna basabilirsiniz.
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HAFTALIKPROGRAM

Haftalik program ile Oda Termostatinizin haftalik olarak hangi sicaklikta
calisacagini ayarlayabilirsiniz. Haftalik programlamada her giin igin 7 ayr sicaklik
degeri belirleyebilirsiniz. Bunlar “P0" - “P6" arasi derece ayarlama ekranlaridir.

« Haftalik programi ayarlamak igin Oda Termostatiniz agik konumda iken “Haftalik
Program” tusuna 3 saniye basili tutunuz. Karsiniza “Saat, Dakika ve Giin” ayari
gelecektir. “Isitma&Sogutma” tusuna basarak “Haftalik Program” menusiinii (P0)
gorene kadarilerleyiniz.

Ekranda haftanin tiim giinleri yanip sonmeye baslayacaktir. Haftanin tiim
guinlerine ayni ayariyapmak isterseniz haftalik program ayarina baslayabilirsiniz.
Sadece hafta igine (haftanin ilk bes giinii 1-5) ayni programi yapmak isterseniz
“Yukari” tusuna bir kez basiniz. Ekranda haftaninilk bes giinii yanip sonecektir.
Sadece hafta sonuna (haftanin son iki giinii 6-7) ayni programi yapmak isterseniz
“Yukari” tusuna bir kez daha basiniz. Ekranda haftanin son iki gtni yanip
sonecektir.

Her gline ayri program yapmak isterseniz “Yukari” tusuna tekrar basiniz. Ekranda
haftanin 1. giinii yanip sénecektir. Program yapmak istediginiz giine “Yukar"
tusuna basarak ilerleyebilirsiniz. Bir onceki giine dénmek igin “Asagi” tusuna
basabilirsiniz.

Haftalik program yapmakigin “Haftalik Program” tusuna bir kez basiniz.

Ekranda “P0" yanip sonecektir. “Haftalik Program” tusuna bir kez daha basarak
“P0" igin sicaklik degerini ayarlayiniz. “P0" fabrika ayari oldugu igin saat ayari
yapilamaz.

Tekrar “Haftalik Program” tusuna basiniz. Giin ekraninin yanip séndugini
goreceksiniz. Giin degisimi yapmayacaksaniz tekrar “Haftalik Program” tusuna
basinizve“Yukar” tusunabasarak “P1" ayarina geginiz.

« Ekrana ilk saat ayari gelecektir. Saat ayarini yaptiktan sonra “Haftalik Program”
tusuna basarak dakika ayarini yapiniz. Dakika ayarindan sonra tekrar “Haftalik
Program”tusuna basarak sicaklik degerini ayarlayiniz.

Ayniislemleri diger programayarlariiin tekrarlayiniz.

Tum ayarlari yaptiktan sonra kaydetmek igin 3 saniye “Haftalik Program” tusuna
basilitutunuz.

Not: Yaptiginiz haftalik programi degisiklik yapmadan gérmek igin Oda
Termostatiniz agik konumda iken “Haftalik Program” tusuna bir kez basiniz. Gelen
ekranda “Yukar” ve “Asagi” tuslari ile giinleri, “Mod” tusu ile “P0-P6" arasi yapilan
ayarlarigorebilirsiniz.

TPIODATERMOSTATI GALISMA MANTIGI

Oda Termostatiniz TPl algoritmasinda ¢aligsmaktadir. TPl teknolojisini kullanan Oda
Termostatlari, evinizin sicakliginin ne zaman ayarlanan sicakligin tistline gikacagini
veya altina inecegini 6ngoriir ve Isitma/sogutma {initesini buna gore agip kapatir.
Bu durum evinizin yukari ve asag: yonli maksimum sapmalar olmadan
ayarladiginiz sicaklikta kalmasini saglar.

« TPINedir?

TPI teknolojisi, 1sitma/sogutma sisteminizden mimkin olan en iyi enerji
verimliligini almanizi saglamak igin tasarlanmistir. Evinizi ayarlanan sicaklik
degirene ulastirmak ve bu degerde muhafaza etmek igin mimkiin olan en iyi
zamanlamalari 6lger ve uygular.

« TPINasil Galisir?

Uriin yaziiminda bulunan gelismis yapay zeka teknolojisi sayesinde bulundugu
ortamin sicaklik dedisimine adapte olur. Evinizin genel sicaklik haritasini gikararak
istenilen oda sicakligina ne kadar zamanda ulasildigini ve bu sicakhigin nasil
korundugunu 6grenir.

Bu sayede isitma/sogutma tinitenizin ne kadar siire boyunca galismasi gerektiginin
hesaplamasini yaparak minimum enerji sarfiyati saglar.

« FarkiNedir?

TPI olmayan oda termostatlarinda, i1sitma/sogutma {nitesi ayarlanan sicaklik
degerini gegene kadar surekli olarak galisir ve durur. Ayarlanan sicaklik degerinin
altina belirli bir miktar diistiigiinde ise 1sitma/sogutma Unitesi tekrar ¢alisir. Bu
durum, daha biiyiik sicaklik dalgalanmalari ve daha az enerji kontrolii yaratir.

TPI Oda Termostatlari ise sahip oldugu avantajlarla birlikte On/Off oda
termostatlarina gore daha yiiksek tasarruf ve konfor saglar.

ISITMA MODU

Oda Termostatiniz son 40 saniyede bulundugu ortamin sicaklik ortalamasini baz
alir. Uriinde bulunan TPI algoritmasi ile evinizin genel sicaklik haritasini gikararak
istenilen oda sicakligina ne kadar siirede ulasildigini ve bu sicakligin nasil
korundugunu 6grenir. Béylece ortam sicakhiginin belli bir aralikta kalmasini saglar.
SICAKLIK (°C) — — — istenilen Sicaklik TPI Oda Termostati

30

23

Zaman

SOGUTMA MODU

Oda Termostatiniz son 40 saniyede bulundugu ortamin sicaklik ortalamasini baz
alir. Uriinde bulunan TPI algoritmasi ile evinizin genel sicaklik haritasini gikararak
istenilen oda sicakligina ne kadar siirede ulasildigini ve bu sicakhgin nasil
korundugunu 6grenir. Boylece ortam sicakliginin belli bir aralikta kalmasini saglar.

TPIODATERMOSTATI SOGUTMA MODU GALISMA GRAFiGi
SICAKLIK (°C) — — — istenilen Sicaklik —— TPl Oda Termostati
30 é!%*

23

5 Zaman
Oda Termostatiniz Modeme her 6 dakikada bir son durumunun sinyalini gonderir.
Bdylece Oda Termostatinizla Modeminiz senkronize bir sekilde ¢aligi. Modem 22
dakika boyunca Oda Termostatindan sinyal alamazsa baglantinin koptuguna karar
verir ve giivenlik amaciyla i1sitma/sogutma tnitesinin galismasini durdurur. Ayni
sekilde giivenlik amaciyla elektrik kesilmesi sonrasinda elektrigin geri geldigi
durumlarda Modem Oda Termostatindan “a¢” komutu gelene kadar isitma /
sogutma Unitesini galistirmaz. Ancak bu durumda Oda Termostati normal
calismasina devam ediyorsa Modeme 10 dakikada bir durum sinyali génderdigi igin
herhangi bir miidahaleye gerek kalmadan diizgiin galismaya devam edecektir.

TPIODA TERMOSTATIHAKKINDA BiLINMESi GEREKENLER

« TPIOda Termostatlarinin yerlesiminin degistiriimesi durumunda 6grenme siireci
yeniden baslayacaktir. 0grenme siireci 7 giin olarak degerlendiriimelidir.

« TPl Oda Termostatlarinin enerjisinin kesilmesi durumunda (pil degisimi)
6grenme siireci yeniden baglayacaktir. Ogrenme siireci 7 giin olarak
degerlendirilmelidir.

SIKGA SORULAN SORULAR

« OdaTermostatimisitma/sogutma tinitemle uyumlu mu?

Isitma/sogutma {initenizin on-off baglantilari bulunuyorsa Oda Termostatiniz
uyumludur. Isitma/sogutma Unitenizle ilgili bilgiyi 1sitma/sogutma initenizin
kullanim kilavuzundan veya isitma/sogutma inite servisinizden égrenebilirsiniz.

« Isitma/sogutma tinitesine Modemin baglantisininasilyapacagim?

Modem ile 1sitma/sogutma initesinin baglantisinin mesleki yeterlilige sahip kisiler
tarafindanyapilmasinitavsiye ederiz.

Modem-isitma/sogutma tinite baglantisiigin 2x0,75 mm kablo yeterli olacaktir.
Isitma/sogutma Unitesinin kullanim kilavuzunda yer alan oda termostati baglanti
klemenslerine kablo giftinin bir ucunu baglayiniz.

Kablo ciftinin diger ucunu “MODEM BAGLANTI SEMASI” bélimiinde gosterildigi
gibi Modem igerisinde yer alan klemensin COM ve NO girislerine baglayiniz.

Kablo uglarininyonii fark etmemektedir.

UYGUNLUK BEYANI

Merkezi ve iiretim yeri, Fatih Mah. 1188 Sk. No:13/A Sarnig - Gaziemir - IZMIR -
TURKIYE adresinde olan ISIPARK iG VE DIS TiC. INS. ISITMA SISTEMLERI OTO.
SAN. AS. firmasi asagida adi ve ozellikleri verilen CE ile isaretlenmis trtntn,
belirtilen direktif hiikiimlerini kapsadigini beyan eder.

Marka : GENERAL Life

UriinAdi : ARUNA 302S RF

UriinTipi  : Dijital Oda Termostati

Uyumlu Direktifler:

Telsiz ve Telekomiinikasyon Terminal Ekipmanlari Yonetmeligi

2014/53/EU (ETSIEN 301 489-1V2.2.3(2019-11),
ETSIEN301489-17V3.2.4(2020-09), EN 300 220-1V3.1.1,
EN300220-2V3.2.1(2018-06), EN 62479: 2010, EN 62368-1:2014+A11:2017)
Elektromanyetik Uyumluluk Yonetmeligi 2014/30/EU
(ETSIEN301489-1V2.2.3,ETSIEN 301 489-3V2.1.1)

Algak Gerilim Yonetmeligi 2014/35/EU (TS EN 60730-2-9)

Ek bilgi: Bahsi gegen driin on/off ¢ikisi olan isitma/sogutma Gniteleri ile birlikte
kullanilabilir ve direktiflere uyumluluk yalnizca iiriinii kapsar. ISIPARK, sistemin
tamaminin direktiflere uyumlulugundan sorumlu degildir. Onayimiz alinmadan triin
tizerinde degisiklik yapildiginda bu beyan gegerli degildir.

ISi

ISIPARK K VE DIS TiC J fOSANAS.
R E D Fatih Mah. 1188 Sok, Sarmig/IZMIR
Tel: (0232) 457 9 [4x:(0232) 457 91 22

GARANTI SARTLARI

1-Cihazlar ve aparatlarin garanti suresi fatura tarihinden itibaren baslar ve tiretim
hatalarinakarsi 5 yil garantilidir.

2-Cihazlar ve aparatlar firmamizda galisir durumda musteriye teslim edilir. Yerinde
devreye almak servis licretine tabidir.

3-Garanti dahili kapsaminda bulunan cihazlar ve aparatlarin onarimi, firmamizin
anlasmali oldugu tagima sirketi ile génderilmesi sonucu firmamizda gergeklestirilir.
Yerinde servislerde, servis personelinin ulagim, konaklama gideri miisteriye aittir.
Yolda gegen mesai siiresi bedeli servis licretine eklenerek tahsilati pesin yapilir.
4-Cihazlar ve aparatlarin bakimi firmamizda yapilir. Cihazlar ve aparatlarin bakim
iginfirmamiza gelis-gidis ulagim ve tagima ticretleri miisteriye aittir.

5-Garanti suresi devam eden cihazlar ve aparatlarin arizalanmasi durumunda,
arizanin miisteri ya da tiretici hatasindan kaynaklanip kaynaklanmadigi firmamizda
test edilir, firmamizin diizenleyecegiraporla bildirilir.

6-Garanti siiresi devam eden cihazlar ve aparatlarin tretici kaynakli hatalarinin
tespiti durumunda, miisteri degisim talebinde bulunabilir veya Uriin bedelini
asmadigi takdirde, cihazlar ve aparatlarin onarim masraflarinin tamamen Uretici
tarafindan karsilanarak onarilmasini isteyebilir.

7-Garanti siiresi devam eden cihazlar ve aparatlarin hatalarinin miisteri kaynakl
olmasi tespiti durumunda, tim masraflar muisteriye aittir.

8-Musteri, garanti siiresinin basladigi tarihten itibaren cihazlar ve aparatlarda
bulunan ayiplardan haberdar oldugunu belirtmezse veya haberdar olmasinin
beklendigi durumlarda 6. Maddeden yararlanamaz.

9-Cihazlar ve aparatlarin kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykir
kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

10-Cihazlar ve aparatlari, miisteri tarafindan darp edilir, kirlir veya cizilirse garanti
kapsamidigindadir.

11-Uretici firmanin onay! olmadan, baska marka ve modellere ait cihazlar ve
aparatlarin kullanilmasi sonucu olugan hasarlar garanti kapsami disindadir.

12-Pil akmasi ve asidik / rutubetli ortamlarda calisip paslanma, oksitlenme ve sivi
temasindan dolayi olusacak hatalar garanti kapsami disindadir.

13-Uriiniin uzun  siire (15 giinden fazla) kullanilmadigi durumlarda pilleri gikariniz.
Aksihalde olusacak arizalar garanti kapsami digindadir.

14-Cihazlar ve aparatlarin nakliyesi esnasinda meydana gelebilecek hasarlar
garanti kapsami disindadir. Miisteri isterse nakliye sigortasi yaptirabilir.

15-Sebeke geriliminden / hatali elektrik tesisatindan kaynaklanan hasarlar garanti
kapsamidigindadir.

16-Yangin, sel, deprem vs. gibi miicbir sebeplerden kaynaklanan arizalarda cihazlar
ve aparatlar garanti kapsami digindadir.

17-Cihazlarin ve aparatlarin biitiin pargalari dahil olmak tizere tamami firmamizin
garantisi kapsamindadir.

18-Cihazlar ve aparatlarin garanti siiresi igerisinde arizalanmasi durumunda,
tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir. Malin tamir siiresi 20 is giiniini
gegmez. Bu siire, mala iligkin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun
olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalatgisi veya
imalatgisi - Ureticisinden birine bildirim tarihinden itibaren baslar. Tiketici ariza
bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhutli mektup veya benzeri bir yolla
yapmasi mumkiindir. Ancak, uyusmazlik halinde ispat yukimltltgi tiiketiciye
aittir. Malin arizasinin 20 is giinii igerisinde giderilmemesi halinde, imalatgi-tiretici
veya ithalatg; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska
birmalitiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadr.

19-Tiiketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin;

-Tuketiciye teslim edildigi tarihten itibaren garanti stiresi iginde kalmak kaydiyla, bir
yil igerisinde en az dort defa veya imalatgi-iiretici ve/veya ithalatgi tarafindan
belirlenen garanti siiresi igerisinde alti defa arizalanmasinin yani sira, bu arizalarin
maldan yararlanamamayi siirekli kilmasi,

-Tamiriigin gereken azami siirenin asilmasi,

-Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde
siraslyla saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgi - ireticisinden
birisinin diizenleyecegi raporla arizanin tamirinin miimkiin bulunmadiginin
belirlenmesi durumunda bedel iadesi veya ayip oranda bedel indirimi talep edebilir.
20-Msteri, sikayet ve itiraz bagvurularini tiiketici mahkemelerine veya tiiketici
hakem heyetlerine yapabilir.

21-Garanti belgesi, garanti siiresi boyunca miisteri tarafindan saklanmalidir.
Belgenin kaybolmasi durumunda ikinci bir belge veriimez. Kaybolmasi durumunda
cihazlar ve aparatlarin onarim ve degisimleri ticreti karsiiginda yapilacaktir.

GARANTI BELGESI

Uretici Firmanin

Unvani: ISIPARK iG DIS TiC. A.S.

Adresi: Fatih Mah. 1188 Sk. No:13/A Sarnig
Gaziemir izmir-TURKIYE

Telefonu: 0 (232) 457 99 50

Faks: 0 (232) 457 91 22

E-Posta: generallife@generallife.com.tr
Yetkilinin imzast:

Firmanin Kasesi:

Malin

Cinsi: Dijital Oda Termostati
Markasi: GENERAL Life
Modeli: ARUNA 302S RF
Garanti Siiresi: 5 Yil

Azami Tamir Siiresi: 20 Giin
Bandrol ve Seri No:

S

* Satici Firmanin

 Unvani:

: Adresi:

: Telefonu: Faks:

: E-Posta: Fatura Tarih ve Sayisi:

: Teslimat Tarihi ve Yeri:
: Yetkilinin imzast:
: Firmanin Kasesi:

: Malin

: Cinsi: Dijital Oda Termostati
: Markas: GENERAL Life

* Modeli: ARUNA 302S RF

V-01.2023

ISIPARK, iiriin 6zellikleri ve kullanim kilavuzuyla ilgili degistirme ve gelistirme
hakkini sakli tutar.
*Tuim degisikliklerigin generallife.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.
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