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MITRA 220 SMART KULLANIM KILAVUZU

AKILLI ODA TERMOSTATI NEDIR?
Akilli oda termostati, internet tizerinden mobil uygulamaile 1sitma tinitenizi siz
evde yokken dahi kontrol edebilmenizi saglayan cihazdir.

MITRA 220 SMART NASIL CALISIR?

MITRA 220 SMART, kablosuz akilli oda termostatidit Oda Termostatiniz ile
modemi eslestirip, akilll modem kurulumunu tamamladiktan sonra mobil
uygulamaile kontrol edebilirsiniz.

MITRA 220 SMART'IN AVANTAJLARI NELERDIR?

Diinyanin neresinde olursaniz olun evinizin sicakligini mobil uygulamasi
sayesinde kontrol edebilirsiniz.

Mobil uygulamasi sayesinde pratik olarak giinlik ve haftalik programlar
olusturabilirsiniz.

Pil ile kullanimi sayesinde oda termostatini evinizde istediginiz yere
yerlestirebilirsiniz.

Yasam alaninizin istediginiz zaman istediginiz sicaklikta kalmasini saglar.
Boylelikle 1sitma Unitenizin gereksiz yere ¢aligsmasini énleyerek,
faturalarinizda %30'a varan tasarruf saglayabilirsiniz.

GUVENLIKIiGIN DIKKAT EDILMESi GEREKEN KURALLAR

1- Cihazi ve aparatlarini kullanmadan 6nce mutlaka kullanim kilavuzunu
okuyunuz.

2- Cihaz ve aparatlarinin plastik pargalarinin agilmasi, pargalanmasi ya da
amaci diginda kullanilmasi garanti disidir.

3- Cihaz ve aparatlarinizi bagladiginiz prizlerin kullanim kilavuzunda tavsiye
edilen voltaj degerinde olduguna dikkat ediniz.

4- Cihaz ve aparatlarini sivi, toz, i1si vb. gibi her tirli dig maddelerden uzak
tutunuz ve koruyunuz.

5- Cihaz kablolarini herhangi bir sikismaya ve baskiya maruz birakmayiniz.
Cihazlarin enerji baglantisini, her zaman ulasabileceginiz prizlere takmaya
6zen gosteriniz.
6- Simsekli ve gok guriiltiili havalarda cihazinizin ve aparatlarinizin zarar
gormemesiigin elektrik enerjisini kesiniz.

7-Cihazinizin uzun siire kullanilmadigi durumlarda elektrik enerjisini kesiniz.
8- Cihaz ve aparatlariniz kullanim kilavuzunda yer alan hususlara dikkat
edilerek kullaniimalidir. Harici kullanimdan dogan (sivi ile temas, yere diisme
vb.) zarar ve arizalarda mutlaka servisten yardim isteyiniz.

9- MITRA 220 SMART ve aparatlarinin bakim ve onarimi igin servisimizi
arayiniz. Cihaz ve aparatlarin bakim ve onarimi sadece ISIPARK A.S. servisinde
ve yetkili kilinan servislerde yapilmali, firmanin belirttigi ek parca ve
aksesuarlar kullanilmalidir.

MITRA 220 SMART ve APARATLARI
MITRA 220 SMART Masa Aparati  Alkalin Modem Diibeller ve
Oda Termostati Pil Vidalar

TEKNIK VERILER

OdaTermostati
Boyutlar (Y/G/D) 85mm / 125mm / 24mm
Calisma Gerilimi 3V DC (2 x AAA alkalin pil)
Sicaklik Olgiim Hassasiyeti 0.1°C
Calisma Hassasiyeti (-2.0°C) — (+2.0°C)
Calisma Araligi (5°C) — (40°C)
Pil Omrii 1 Vil (2 x AAA)
Isletme Sicakhgi (-10°C) — (+50°C)
Depolama Sicaklig (-20°C) — (+60°C)

Modem
Boyutlar (Y/G/D) 90mm / 90mm / 25mm
Calisma Gerilimi 230V AC

Rale NO Anahtarlama Akimi 7A (240VAC - Rezistif Yik)
10A (120VAC — Rezistif Yiik)

(20°C) - (+60°C)

Depolama Sicaklig

ODATERMOSTATI 3
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1 | m |Pil Gostergesi
Isitma Gostergesi
- Isitma Gostergesi yanip sonilyorsa isitma Uinitesi galigiyor.

- Isitma Gostergesi sabit yaniyorsa isitma unitesi calismiyor.
Sogutma Gostergesi

3 | % |- Sogutma Gostergesi yanip soniiyorsa sogutma Unitesi galistyor.
- Sogutma Gostergesi sabit yaniyorsa sogutma unitesi calismiyor,
4 | ¢} |Oda Sicakhgi

5 | #8 |Ayarlanan Sicaklik

6 Agma/Kapama ve Derece Ayarlama Butonu

Not: Oda termostatinin aktif kullanimi esnasinda 2, 3 ve 5 ile gosterilen
semboller ekranda gériinmeyecektir.

MODEM

- 1-Manuel Kullanim Butonu:

Modemi devre disi birakarak, isitma /
sogutma Unitesini manuel kullanmanizi
saglar.

2-WiFi Eslestirme Butonu:

Modemi akilli kuruluma hazir hale getirir.
3-Modem LED Isigi

4-Modem Giig Kablosu Girisi

Unitesi

Kablosu Girisi

MODEM LED ANLAMLARI

Kirmizi yanip sonme Modem, Oda Termostatindan 22 dakika veya
daha fazla siire sinyal alamadi ve
Isitma/sogutma Unitesi kapatildi.

Hizl Kirmizi Oda Termostatindan eslesme sinyali bekliyor.
yanip sonme
Sabit Kirmizi Modem ile Oda Termostati eslesmis.

Yesil yanip sonme Modem bluetooth arama modunda.

Akilli kurulum gerceklestirilmemis. |

Sabit Yesil Akilli kurulum gerceklestirilmis.
Isitma/sogutma tinitesi calismiyor.

Sabit Turkuaz Isitma/sogutma iinitesi calisiyor. |
Kirmizi 3 kez Modeme isitma/sogutma tinitesini galistirma

kisa yanip sonme sinyali geldi.

Yesil 3 kez Modeme isitma/sogutma tinitesini galistir

kisa yanip sonme sinyali geldi.

Kirmizi ve Yesil yanip | Isitma/sogutma tinitesi manuel modda ¢alisiyor.
sénme

ODA TERMOSTATI YERLESIMi

Oda Termostatinizi yasam alaninizda sik kullandiginiz bir odaya yerlestiriniz.
Ornegin; evinizin salonu veya oturma odas gibi. Oda Termostatini kapi girisi ya
da pencere kenar gibi hava sirkiilasyonunun g¢ok oldugu yerlere monte
etmekten kagininiz. Ayrica isi Unitelerine (kalorifer petegi, somine vb.) yakin
yerlere ve dogrudan giines Is1gi alan yerlere koymayiniz. Oda Termostatinin
konuldugu yerin, yerden 150 cm yiikseklikte olmasini oneririz. Oda
Termostatini koyabileceginiz yeri bulmak igin birkag yer denemesi
yapabilirsiniz.

PiL YERLESTIRME

MODEM BAGLANTI SEMASI coMm y (230V)
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Yukaridaki resimde gosterildigi gibi tornavidayi gosterilen bosluktan ileri dogru
bastirarak tirnaklari esnetip 6n kapagi ayiriniz. 2 adet yeni AAA alkalin pili pil
yonleri dogru olacak sekilde pil yuvasina yerlestiriniz. Her iki pili de ayni
zamanda degistiriniz. Daha sonra Oda Termostatinizin 6n kismini arka kismina
hizalayiniz ve arka kisma dogru sikistirip kapatiniz.

Diigiik Pil Uyarisi: Ekranda “Lk"” simgesi goriildiigiinde “diisiik pil uyarisi”
anlamina gelmektedir. Bu uyar goriildiigiinde pillerin degistirilmesi
onerilmektedir.

Uyari: Uriiniin uzun siire (15 giinden fazla) kullaniimadigi durumlarda pilleri
cikariniz. Aksi halde olusacak arizalar garanti kapsami disindadir.

Omrii biten pillerinizi liitfen piller igin aynlmis ¢op kutusuna atiniz.

MODEM YERLESiMI

) Modem yerlesiminde dikkat edilmesi gereken hususlar,
Modeminisitma/sogutma Unitesiile fiziksel olarak temas
etmemesi, sivi, toz vb. gibi digs maddelerden korunmasidir.

Cihazlar alinan ve iletilen siny in zarar go ini en azai
gidaki dikkat edilerek yerlestirilmelidir;
2 CoM
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ISITMA/SOGUTMA UNITESI

Cihazlar metal ylizeylere monte edilmemelidir.

Cihazlar, elektrik kablolari ve bilgisayar, televizyon {initeleri gibi elektronik
ekipmanlarin yakininamonte edilmemelidir.

Cihazlar, 6zel cam veya 6zel beton gibi ince metal aglar kullanilan biiyiik
metal yapilarin veya diger yapi malzemelerinin yanina monte edilmemelidir.
Alici ve verici (Oda Termostat-Modem) arasindaki mesafe 20 metreyi veya 2
kati gegmemelidir.

Alici (Modem) isitma/sogutma Unitesinden en az 50 cm uzaga monte
edilmelidir.

MODEM KURULUMU

Oncelikle 1sitma/sogutma (initesini ve Isitma/sogutma {initesinin enerji
beslemesini (sigorta, priz vb.) kapatiniz.

Baglanti semasinda gosterildigi sekilde, 1sitma/sogutma Unitesi baglanti
kablosunun bir ucunu Modemin COM, diger ucunu NO girisine baglayiniz.
Modeme bagladiginiz kablonun diger uglarini, 1sitma/sogutma tinitesinin
kullanim kilavuzunda gosterildigi sekilde oda termostati kopriilti baglanti
klemensine baglayiniz.

Modem gii¢ kablosunu dnce modeme, sonra isitma/sogutma Unitesinin
baglandigi sigortaya baglamaniz gerekir.

Kablo baglanti islemini bitirdikten sonra sirasiyla sigortanizi ve
Isitma/sogutma linitesini aginiz.

Modemi, Oda Termostatiyla eslestirmek igin Oda Termostatinin kurulumunu
gergeklestiriniz.

®

ISITMA/SOGUTMA UNITESI n

UYARI!
Isitma/sogutma {nitesi igerisinde veya elektrik tesisati ile ilgili islemler
meslekiyeterlilige sahip kisiler tarafindan yapiimalidir.

ODATERMOSTATININ MODEMLE ESLESTIRILMESI

« Oda Termostati ile Modemi eslestirmek igin “Manuel Kullanim Butonu” ile
“WiFi Eslestirme Butonu’na ayni anda basiniz. Modem iistiinde bulunan
LED'in hizli bir sekilde kirmizi yanip sondiigint goriiniiz.

Oda Termostatiniz kapali iken butona 3 saniye basili tutunuz.

Karginiza “Rd " yazan eslestirme menisii gelene kadar butona basiniz.

LED hizli bir sekilde kirmizi yanip sonerken, Oda Termostatinin butonunu
saga veyasolageviriniz.

Eslestirmenin basarili olmasi durumunda Modem tizerinde hizli bir sekilde
kirmizirenk yanip sénen LED, sabit sekilde siirekli yanacaktir.

Artik Modem ile Oda Termostati birbiriyle eslestirilmistir.

AKILLIMODEM KURULUMU

« Akilli Modem kurulumu igin App Store veya Google Play'den G-Life Smart
uygulamasini indiriniz veya asagidaki karekodu, akilli isletim sistemine
sahip telefonunuz ile okutunuz. Béylece akilli telefonunuza App Store veya
Google Play'den G-Life Smart mobil uygulamasini yiikleyebileceksiniz. (Bu
islem igin telefonunuzun marka ve modeline bagl olarak karekod okuyucu
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tamamlayiniz.

Akilli telefonunuzun ayarlarindan bluetooth’u aginiz.

Uyelikislemlerini tamamladiktan sonra uygulamanin ana sayfasinda sag list
kosedeyeralan “+" butonunabasiniz.

Modem WiFi eslestirme butonuna 5 saniye basili tutunuz.

« Modem tizerindeki LED yesil yanip sonmeye baslayacaktir.

Uygulamada bluetooth ile kurulum baslayacaktir. Cihaz bulununca “Add”
butonunabasiniz.

W Modem cihazinin yaninda bulunan “+” butonuna basiniz ve wifi bilgilerini
dogruyazdiginizaemin olduktan sonra “ileri” butonuna basiniz.

W Modem kurulum isleminin tamamlanmasini bekleyiniz. W Modem
tizerinde yesil onay semboliinii gordugliniizde sag Ust kdsede yer alan
“Tamamlandi”butonunabasiniz.

ODATERMOSTATI SICAKLIK KALIBRASYONU

Oda Termostatlarinda kullanilan sicaklik sensérleri ¢ok hassastir. Yasam

alaninizda bulunan termometrelerdeki sicakligi baz almak istiyorsaniz, Oda

Termostatinizi kalibre etmeniz gerekir. Bununigin:

« OdaTermostatiniz kapaliiken butona 3 saniye basili tutunuz.

« Karsiniza “LHL" yazan kalibrasyon menusii gelene kadar butona basiniz.
Kalibrasyon menisiinden istediginiz sicaklik farkini, butonu saga veya sola
cevirerek ayarlayiniz. Budeger “-8°C"ile “+8°C" arasinda ayarlanabilir.

« Ayarlar kaydederek cikmakicin cihaz kapanana kadar butona basiniz.

Not: Onerilen sicaklik kalibrasyon ayari “0.0°C” dir.

ODATERMOSTATIISITMA/SOGUTMA SECENEGI

Oda Termostatinizda 1sitma ve sogutma segenegdi bulunmaktadir. Isitma ve

sogutma segenekleri arasinda kolayca gegis yapabilirsiniz. Isitma ve sogutma

segenekleri arasinda gegis yapmakigin:

« OdaTermostatinizkapaliiken butona 3 saniye basili tutunuz.

« “FLiz" meniisii goriinene kadar butona basiniz.

« “Fiiz" meniisiinde butonu saga veya sola gevirerek “HEg" (1sitma) ve “ [ "
(sogutma) segenekleri arasinda gegis yapabilirsiniz.

« Ayarlar kaydederek ¢cikmak icin cihaz kapananakadar butona basiniz.

« Yapmis oldugunuz ayarlar kaydedilmistir. Cihazinizi agtiginizda ayarlamis
oldugunuz segenekle calisacaktir.

®


https://smartroomthermostat.com/glifesmart/qr

ODATERMOSTATIHISTEREZIiS POZITiF MENUSU

Oda Termostatinizin histerezis pozitif fabrika ayari 0.5°C'dir. Bu deger “0.1°C"

ile “2.0°C" arasinda ayarlanabilir. Histerezis pozitif degeri 0.5°C iken oda

sicakligi ayarlanan sicaklik degerinin 0.5°C Uizerine ¢iktiginda Oda

Termostatiniz 1sitma/sogutma Uinitenize komut gdnderecektir. Ornegin Oda

Termostatinizi 22.0°C'ye ayarladiginizda oda sicakligi 22.5°C'ye yiikseldiginde

Oda Termostati 1sitma modunda ise isitma uniteniz duracak, sogutma

modunda ise sogutma iiniteniz calisacaktir. Histerezis pozitif ayarini

degistirmekigin:

« OdaTermostatinizkapaliiken butona 3 saniye basili tutunuz.

« “H5 P"mentisii gériinene kadar butona basiniz.

Karsiniza gelen histerezis pozitif meniisiinde “H5 P butonu saga veya sola

cevirerek galisma hassasiyetini ayarlayiniz.

Ayarlarikaydederek gikmak igin cihaz kapanana kadar butona basiniz.

« Yapmig oldugunuz ayarlar kaydedilmistir. Cihazinizi agtiginizda ayarlamis
oldugunuz galisma hassasiyetiile calisacaktir.

ODA TERMOSTATIHiSTEREZiS NEGATiIF MENUSU

Oda Termostatinizin histerezis negatif fabrika ayari -0.5°C'dir. Bu deger “-0.1°C"

ile “-2.0°C" arasinda ayarlanabilir. Histerezis negatif degeri -0.5°C iken oda

sicakhgi ayarlanan sicaklik degerinin 0.5°C altina distiginde Oda

Termostatiniz I1sitma/sogutma iinitenize komut génderecektir. Ornegi

Termostatinizi 22.0°C'ye ayarladiginizda oda sicakhig 21.5°C'ye dust

Oda Termostati 1sitma modunda ise Isitma {niteniz calisacak, sogutma

modunda ise sogutma {niteniz duracaktir. Histerezis negatif ayarini

degistirmekigin:

« OdaTermostatiniz kapaliiken butona 3 saniye basili tutunuz.

« “HS A" menisii goriinene kadar butona basiniz.

« Karsiniza gelen histerezis negatif meniisiinde “H5 " butonu saga veya sola
cevirerek calisma hassasiyetini ayarlayiniz.

« Ayarlar kaydederek cikmakicin cihaz kapananakadar butona basiniz.

« Yapmis oldugunuz ayarlar kaydedilmistir. Cihazinizi agtiginizda ayarlamig
oldugunuz galisma hassasiyetiile galisacaktir.

AGIK PENCERE ALGILAMA OZELLIGI
Oda Termostatiniz agik pencere algilama 6zelligi ile evinizin ani sicaklik
degisimlerini dlger ve isitma/sogutma iinitesini kapatarak gereksiz enerji
sarfiyatinin 6niine geger.

Algilama aktif durumda iken Oda Termostati isitma moduna alinir. Oda
sicakliginda 15 dakika igerisinde 5 dereceden fazla bir diisis tespit edilirse
Oda Termostati alarm durumuna geger ve Isitma sistemini kapatir.

Oda Termostati iizerinde elle bir miidahele yapilmadigi stirece 1sitma tinitesi 10
dakika boyunca kapali kalir. Mobil uygulama {izerinde agik pencere
algilandigina dair bir uyarn goéruinar. 10 dakikanin sonuda isitma tnitesi aktif
duruma gelir. Oda Termostati pencerenin kapatildigini tespit ederse 1sitma
tinitesi galismaya devam eder. Sicaklik diismeye devam ederse isitma Unitesi
tekrar kapatilir.

Oda Termostati sogutma modunda galistiriliyorsa sicakliktaki ani yiikselme
gozoniinealinir,

Bu 6zellik, 0da Termostati ayarlarindan etkinlestirilebilir/devre disi birakilabilir:
« Oda Termostatiniz kapaliiken butona 3 saniye basili tutunuz.

« “ 0P "meniisiigorinene kadar butona basiniz.

« “ 0P "meniisiinde iken butonu saga veya sola gevirerek “ fn” veya “OF ¢”
segenegini seginiz ve butonabasiniz.

Ayarlari kaydederek gikmakigin cihaz kapanana kadar butona basiniz.
Yapmis oldugunuz ayarlar kaydedilmistir. Cihazinizi agtiginizda yapmis
oldugunuz ayarile galisacaktir.

--- Isitma/Sogutma Unitesi

0da off On On
Sicakhig 3 3 3
22°C 3 3 3
17°C ~ . :
: : : Zaman
15 dk 25 dk 40 dk

FABRIKA AYARLARINA SIFIRLAMA

Oda Termostatinizi varsayilan fabrika ayarlarina sifirlayabilirsiniz. Bu iglem
kalibrasyon ayarini, isitma/sogutma segenedgini ve histerezis ayarlarini fabrika
ayarinasifirlar. Oda Termostatinizi fabrika ayarina sifirlamakigin:

« OdaTermostatinizkapaliiken butona 3 saniye basili tutunuz.

“ -5 £" menisii g6riinene kadar butona basiniz.

“~5 & "meniisiinde iken butonu saga veya sola gevirerek “ 45 " segenegini
seginizvebutonabasiniz.

Cihazinizkapanacak ve fabrika ayarlarina sifirlanacaktir.

®

ODATERMOSTATI GALISMA MANTIGI
IsitmaModu
Oda Termostatiniz son 40 saniyede bulundugu ortamin sicaklik ortalamasini
baz alir. Eger ortam sicakligi ayarladiginiz histerezis pozitif sicaklik degerinin
uzerine gikarsa Oda Termostatiniz 1sitma nitesinin ¢alismasini durdurur.
Histerezis negatif sicaklik degerinin altina diiserse isitma Unitesini galistirir.
Boylece ortam sicakliginin belli bir aralikta kalmasini saglar.
Oda
Sicakhgi

!\—— 22.5°C

22.0°C
Y YR 21.5°C

Ayarlanan
Sicaklik

_Isitma
Unitesi On

. Isitma

Unitesi Off Zaman
SogutmaModu
Oda Termostatiniz son 40 saniyede bulundugu ortamin sicaklik ortalamasini
baz alir. Eger ortam sicakhigi ayarladiginiz histerezis pozitif sicaklik degerinin
tzerine gikarsa Oda Termostatiniz sogutma Unitesini galistinr. Histerezis
negatif sicaklik degerinin altina diigerse sogutma Unitesinin galigmasini
durdurur. Boylece ortam sicakliginin belli bir aralikta kalmasini saglar.

Oda
Sicakhgi

Ayarlanan
Sicaklik

P B
= ¥ 21.5C

Sogutma
Unitesi On

Sogutma

Unitesi Off Zaman
Oda Termostatiniz Modeme her 3 dakikada bir son durumunun sinyalini
gonderir. Boylece Oda Termostatinizla Modeminiz senkronize bir sekilde
caligi. Modem 22 dakika boyunca Oda Termostatindan sinyal alamazsa
baglantinin koptuguna karar verir ve giivenlik amaciyla 1sitma/sogutma
unitesinin galismasini durdurur. Ayni sekilde giivenlik amaciyla elektrik
kesilmesi sonrasinda elektrigin geri geldigi durumlarda Modem Oda
Termostatindan “ag” komutu gelene kadar isitma/sogutma initesini
calistirmaz. Ancak bu durumda Oda Termostati normal galismasina devam
ediyorsa Modeme 3 dakikada bir durum sinyali génderdigi i¢in herhangi bir
miidahaleye gerek kalmadan diizgiin galismaya devam edecektir.

SIKGA SORULAN SORULAR

« OdaTermostatimisitma/ sogutma tinitemle uyumlu mu?

Isitma / sogutma Unitenizin on-off baglantilari bulunuyorsa Oda Termostatiniz
uyumludur. Isitma/sogutma {initenizle ilgili bilgiyi 1sitma / sogutma {initenizin
kullanim kilavuzundan veya isitma / sogutma linite servisinizden
ogrenebilirsiniz.

« Isitma/sogutma tinitesine Modemin baglantisini nasil yapacagim?

Modem ile 1sitma / sogutma {nitesinin baglantisinin mesleki yeterlilige sahip
kisiler tarafindan yapilmasini tavsiye ederiz.

Modem - isitma / sogutma tinite baglantisi igin 2x0,75 mm kablo yeterli
olacaktir.

Isitma / sogutma Gnitesinin kullanim kilavuzunda yer alan oda termostati
baglantiklemenslerine kablo ¢iftinin bir ucunu baglayiniz.

Kablo giftinin diger ucunu “MODEM BAGLANTI SEMASI” béliimiinde
gosterildigi gibi Modem igerisinde yer alan klemensin COM ve NO girislerine
baglayiniz.

Kablo uglarininynii fark etmemektedir.

UYGUNLUKBEYANI

Merkezi ve iiretim yeri, Fatih Mah. 1188 Sk. No:13/A Sarnig - Gaziemir - IZMIR -
TURKIYE adresinde olan ISIPARK iG VE DIS TiC. INS. ISITMA SISTEMLERI OTO.
SAN. A.S. firmasi asagida adi ve 6zellikleri verilen CE ile isaretlenmis Uriiniin,
belirtilen direktif hiikiimlerini kapsadigini beyan eder.

Marka  : GENERAL Life

UriinAdi : MITRA 220 SMART

Uriin Tipi : Akilli Oda Termostati

Uyumlu Direktifler.

Telsiz ve Telekomiinikasyon Terminal Ekipmanlari Yonetmeligi

2014/53/EU (ETSIEN 301 489-1V2.2.3(2019-11),

ETSIEN 301 489-17V3.2.4(2020-09), EN300220-1V3.1.1,
EN300220-2V3.2.1(2018-06), EN 62479: 2010, EN 62368-1:2014+A11:2017)
Elektromanyetik Uyumluluk Yonetmeligi 2014/30/EU
(ETSIEN301489-1V2.2.3,ETSIEN 301 489-3V2.1.1)

Algak Gerilim Yonetmeligi 2014/35/EU (TS EN 60730-2-9)

®

Ek bilgi: Bahsi gegen iiriin on/off gikigi olan 1sitma/sogutma tniteleriile birlikte
kullanilabilir ve direktiflere uyumluluk yalnizca iriinii kapsar. ISIPARK,
sistemin tamaminin direktiflere uyumlulugundan sorumlu degildir. Onayimiz
alinmadan uriin izerinde degisiklik yapildiginda bu beyan gegerli degildir.

(TOSANAS.
£ sarmg/iZMIR

C € RED s mosrs)

GARANTI SARTLARI

1-Cihazlar ve aparatlarin garanti siiresi fatura tarihinden itibaren baslar ve iiretim
hatalarinakarsi 2 yil garantilidir.

2-Cihazlar ve aparatlar firmamizda galigir durumda miisteriye teslim edilir. Yerinde
devreyealmak servis iicretine tabidir.

3-Garanti dahili kapsaminda bulunan cihazlar ve aparatlarin onarimi, firmamizin
anlagsmali oldugu tasima sirketi ile gonderilmesi sonucu firmamizda
gergeklestirilir. Yerinde servislerde, servis personelinin ulasim, konaklama gideri
miisteriye aittir. Yolda gegen mesai siiresi bedeli servis iicretine eklenerek
tahsilati pesin yapilir.

4-Cihazlar ve aparatlarin bakimi firmamizda yapilir. Cihazlar ve aparatlarin bakim
icinfirmamiza gelis-gidis ulagim ve tagima ticretleri miisteriye aittir.

5-Garanti siiresi devam eden cihazlar ve aparatlarin arizalanmasi durumunda,
arizanin musteri ya da Uretici hatasindan kaynaklanip kaynaklanmadigi
firmamizda test edilir, firmamizin diizenleyecegiraporla bildirilir.

6-Garanti siiresi devam eden cihazlar ve aparatlarin tiretici kaynakli hatalarinin
tespiti durumunda, miisteri degisim talebinde bulunabilir veya uriin bedelini
asmadigi takdirde, cihazlar ve aparatlarin onarim masraflarinin tamamen tretici
tarafindan karsilanarak onariimasiniisteyebilir.

7-Garanti siiresi devam eden cihazlar ve aparatlarin hatalarinin miisteri kaynakl
olmasi tespiti durumunda, tim masraflar miisteriye aittir.

8-Miisteri, garanti siiresinin basladigi tarihten itibaren cihazlar ve aparatlarda
bulunan ayiplardan haberdar oldugunu belirtmezse veya haberdar olmasinin
beklendigi durumlarda 6. Maddeden yararlanamaz.

9-Cihazlar ve aparatlarin kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykir
kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

10-Cihazlar ve aparatlari, misteri tarafindan darp edilir, kinllir veya gizilirse garanti
kapsamidigindadir.

11-Uretici firmanin onayi olmadan, baska marka ve modellere ait cihazlar ve
aparatlann kullanilmasi sonucu olusan hasarlar garanti kapsami disindadir.
12-Pil akmasi ve asidik / rutubetli ortamlarda galisip paslanma, oksitlenme ve sivi
temasindan dolayiolusacak hatalar garanti kapsami digindadir.

13-Uriintin uzun siire (15 giinden fazla) kullanilmadigi durumlarda pilleri
cikariniz. Aksi halde olusacak arizalar garanti kapsami digindadir.

14-Cihazlar ve aparatlarin nakliyesi esnasinda meydana gelebilecek hasarlar
garanti kapsami disindadir. Miisteri isterse nakliye sigortasi yaptirabilir.
15-Sebeke geriliminden / hatali elektrik tesisatindan kaynaklanan hasarlar
garanti kapsami disindadr.

16-Yangin, sel, deprem vs. gibi micbir sebeplerden kaynaklanan arizalarda
cihazlar ve aparatlar garanti kapsami disindadir.

17-Cihazlarin ve aparatlarin biitiin pargalari dahil olmak tizere tamami firmamizin
garantisi kapsamindadir.

18-Cihazlar ve aparatlarin garanti siiresi igerisinde arizalanmasi durumunda,
tamirde gegen siire garanti siresine eklenir. Malin tamir siiresi 20 is giintuni
gegmez. Bu siire, mala iliskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun
olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalatgisi veya
imalatgisi - Ureticisinden birine bildirim tarihinden itibaren baslar. Tiiketici ariza
bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhiitlii mektup veya ri bir yolla
yapmasi miimkiindiir. Ancak, uyusmazlik halinde ispat yiikiiml tiiketiciye
aittir. Malin arizasinin 20 is giinii igerisinde gideriimemesi halinde, imalatgi-tiretici
veya ithalatgi; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska
bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.

19-Tiiketicinin onarim hakkini kullanmasinaragmen malin;

-Tiketiciye teslim edildigi tarihten itibaren garanti siiresi iginde kalmak kaydiyla,
bir yil igerisinde en az dort defa veya imalatgi-Uretici ve/veya ithalatgi tarafindan
belirlenen garanti siiresi igerisinde alti defa arizalanmasinin yani sira, bu arizalarin
maldan yararlanamamayi stirekli kilmasi,

-Tamiriigin gereken azami siirenin agiimasi,

-Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde
sirastyla saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgi -
tireticisinden birisinin diizenleyecegi raporla arizanin tamirinin miimkiin
bulunmadiginin belirlenmesi durumunda bedel iadesi veya ayip oranda bedel
indirimi talep edebilir.

20-Msteri, sikayet ve itiraz basvurularini tiiketici mahkemelerine veya tiiketici
hakem heyetlerine yapabilir.

21-Garanti belgesi, garanti siiresi boyunca misteri tarafindan saklanmalidir.
Belgenin kaybolmasi durumunda ikinci bir belge verilmez. Kaybolmasi
durumunda cihazlar ve aparatlarin onarim ve degisimleri Ucreti karsiliginda
yapilacaktir.

@

GARANTI BELGESI

Uretici Firmanin

Unvani: ISIPARK G DIS TiC. A.S.

Adresi: Fatih Mah. 1188 Sk. No:13/A Sarnig
Gaziemir izmir-TURKIYE

Telefonu: 0 (232) 457 99 50

Faks: 0 (232) 457 91 22

E-Posta: generallife@generallife.com.tr
Yetkilinin imzasi:

Firmanin Kasesi:

Malin

Cinsi: Akilll Oda Termostati
Markasi: GENERAL Life
Modeli: MITRA 220 SMART
Garanti Suresi: 2 Yil

Azami Tamir Siiresi: 20 Giin
Bandrol ve Seri No:

: Satici Firmanin
: Unvant:

: Adresi:

: Telefonu: Faks:
: E-Posta:

: Fatura Tarih ve Sayis:

: Teslimat Tarihi ve Yeri:

: Yetkilinin imzasi:

: Firmanin Kasesi:

: Malin

: Cinsi: Akilli Oda Termostati
: Markast: GENERAL Life

: Modeli: MITRA 220 SMART

V-01.2023

ISIPARK, iiriin 6zellikleri ve kullanim kilavuzuyla ilgili degistirme ve
gelistirme hakkini sakli tutar.
*Tum degisiklikler i¢in generallife.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.
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